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ADITAMENTO AO CONTRATO DE LICENCA DE USO E
MANUTENGAO DE SOFTWARE, REGISTRADO SOB NUMERO 47730,
LIVRO B-367, FOLHA 089/094, DATA DE 03/08/2015 — ERECHIM/RS

PELO PRESENTE INSTRUMENTO PARTICULAR E NA
MELHOR FORMA DE DIREITO, AS PARTES ADIANTE
QUALIFICADAS RESOLVEM CONSTITUIR O PRESENTE
ADITAMENTO AO CONTRATO DE LICENCA DE USO E
MANUTENGAO DE SOFTWARE, REGISTRADO SOB
NUMERO 47730, LIVRO B-367, FOLHA 089/094, DATA DE
03/08/2015 — ERECHIM/RSCONFORME CLAUSULAS E
CONDIGOES ADIANTE DESIGNADAS.

DAS PARTES

De um lado, Agrosoft Assessoria e Desenvolvimento de Sistemas Ltda., pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ/MF sob n® 00.456.370/0001-38, com sede na Rua Evaristo de Castro, n2 86
Sala 302, Bairro Sdo Caetano, no municipio de Erechim — RS, CEP 99.700-878, doravante denominada
simplesmente LICENCIADORA, neste ato representada por sua sdcia administradora ANA CRISTINA
CANTELE COIMBRA, inscrita no CPF n2 615.318.980-68, nos termos do seu contrato social, e do outro
lado, as pessoas fisicas e/ou juridicas de direito publico ou privado que venham a se submeter a este
instrumento mediante a forma de adesdo descrita no presente Contrato, doravante denominadas
simplesmente LICENCIADA ou CLIENTE, nomeadas e qualificadas através de TERMO DE
CONTRATACAO; tém entre si justo e contratado o presente instrumento particular,acordando quanto
as clausulas e condicdes adiante estabelecidas, obrigando-se por si, seus herdeiros e/ou sucessores.

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS CONSIDERACOES INICIAIS E DEFINICOES

1.1 Parafins deste contrato, a expressdo TERMO DE CONTRATACAO designa o instrumento impresso
de adesdo formal a este contrato que determina o inicio de sua vigéncia, que o completa e o
aperfeicoa, sendo juntamente com a proposta comercial, parte indissocidavel e formando um sé
instrumento para todos os fins de direito, sem prejuizo de outras formas de adesdo previstas em Lei
e no presente Contrato. O TERMO DE CONTRATACAO, assinado, obriga a LICENCIADA aos termos e
condicGes do presente Contrato, podendo ser alterado através de ADITIVOS, desde que devidamente
assinados por cada parte.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS FORMAS DE ADESAO

2.1 A adesdo pela LICENCIADA ao presente Contrato efetiva-se inicialmente por meio do
preenchimento integral da aceitacdo a PROPOSTA COMERCIAL e posterior assinatura do TERMO DE
CONTRATACAO, devendo os mesmos serem assinados e enviados a LICENCIADORA.

2.2 Comrelacdo a LICENCIADORA, suas obrigacdes e responsabilidades iniciam efetivamente a partir
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da ciéncia comprovada de que o LICENCIADA aderiu ao presente Contrato mediante a finalizacdo do
evento supracitado, que se configura com o recebimento da PROPOSTA e TERMO pela LICENCIADORA,
devidamente assinados pela LICENCIADA.

CLAUSULA TERCEIRA — DO OBJETO E CONDIGOES ESPECIFICAS

3.1 O presente contrato tem como seu respectivo fundamento e finalidade a concessdo pela
LICENCIADORA a LICENCIADA do direito de uso da licenca do sistema aplicativo de computador,
software, denominado AGROGESTAO, pelo prazo e quantidade de usuérios definidos no TERMO DE
CONTRATACAO, os quais terdo acesso simultaneamente ao mesmo banco de dados.

3.1.1 O prazo de validade técnica da vers3o licenciada do software AGROGESTAO, nos termos
do art. 79, da Lei n2 9.609/98, serd de 12 (doze) meses, contados a partir do inicio da implantacéo,
periodo em que fica assegurada a LICENCIADA a prestacdo de servicos técnicos, pela
LICENCIADORA, relativos ao adequado funcionamento do programa, quando necessarios, em
decorréncia de falhas técnicas e/ou erros diretamente relacionados ao software, ndo
contemplando, contudo, os servicos complementares, conforme descrito no item 4.1 deste
instrumento.

3.2 A propriedade intelectual do SOFTWARE ndo é objeto deste contrato e continua sendo
propriedade exclusiva da LICENCIADORA.

3.3 Da mesma forma, constitui objeto do presente instrumento, enquanto viger o contrato, a
prestacdo de servicos de implantacdo e manutencdo descritos abaixo:

a) IMPLANTACAO:

i. Instalagdo: consiste em gravar o aplicativo no equipamento estabelecido pelo usuario (os
equipamentos deverdo atender os requisitos técnicos), adaptando pardmetros internos que
possibilitem o funcionamento.

ii.Planejamento: Identificar o modelo de operagdo da LICENCIADA, elaborar o cronograma para
execugdo conforme o escopo contratado.

iii. Execucdo: realizar o treinamento in loco ou remotamente, com base no planejamento realizado;

b) MANUTENCAO DE SOFTWARE: compreende t3o somente as atividades adiantenominadas e
definidas:

i. Resolucdo de problemas: ocorréncia de erros em célculos do programa, relatorios, cadastros ou
demais funcionalidades e apresentacdo de dados inconsistentes.

ii.ModificacGes de interface: Mudancas nas telas de cadastros de dados e alteracdo de layouts
de relatdrios, executadas para facilitar o uso do sistema pela LICENCIADA.

iii. Aprimoramento do desempenho: Melhorias de performance, para agilizar e dar maior
rapidez no processamento das informacdes do sistema.

iv. Suporte Técnico: atendimento de duvidas sobre o software contratado, bem como,auxilio
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na execucdo de tarefas inerentes ao mesmo.

3.4 O objeto deste contrato, ou seja, a licenca de uso do sistema AGROGESTAO, contempla os
modulos constantes no Anexo A, da PROPOSTA COMERCIAL.

3.5 O direito de uso é concedido a LICENCIADA a titulo NAO EXCLUSIVO, podendo a LICENCIADORA,
negociar o mesmo sistema livremente com quaisquer terceiros.

CLAUSULA QUARTA - DOS SERVICOS COMPLEMENTARES

4.1 A LICENCIADORA disponibiliza a LICENCIADA o direito de uso da licenga do sistema aplicativo de
computador, software, denominado AGROGESTAO, com todas as funcionalidade necessdrias ao fim
para o qual se destina, restando a LICENCIADA, quando da aquisi¢do, cientificada da abragéncia e
formatacdo do sistema, sendo, contudo, disponibilizandos pela LICENCIADORA, servigos
complementares que ndo integram o escopo principal e poderao ser adquiridos ao longo da relagdo
contratual, quais sejam:

a) CUSTOMIZACAO: Consiste em adaptar pardmetros de entrada ou saida de dados em um sistema

padronizado e ja instalado, tais como tamanho de campos ou formato de relatérios, que nao
envolvam alteragdes estruturais do sistema. A customizacdo de funcionalidades ja existentes no
sistema assim como a inclusdo de novas funcionalidades, denominada de Expansdo Funcional,
passara por andlise, de forma a garantir que as caracteristicas e estrutura originais do software ndo
sejam alteradas, somente se aprovadas pela LICENCIADORA serdo implementadas, tanto para
customizacdes quanto para expansdo funcional apds aprovadas o servico serd or¢ado e cobrado do
LICENCIADO demandante.

b) TREINAMENTO: significa capacitar o(s) usudrio(s) para operar e potencializar a utilizacdo dos
recursos disponibilizados pelo sistema AGROGESTAO. Os treinamentos adicionais s3o assim
denominados por estarem fora do escopo da implantagdo, ou seja, sua necessidade vem da
aquisicdo de novos moddulos, ndo presentes na proposta ou da repeticdo de treinamento ja
ministrado.

4.2 A LICENCIADORA, considerando a necessidade de apuragdo da viabilidade técnica na execugdo
dos servigos complementares eventualmente requiridos pela LICENCIADA, possui liberalidade para a
aceitagdo do solicitado ou ndo, o que serd avaliado em prazo compativel com a complexidade da
demanda proposta a ser analisada, mediante devolutiva positiva ou negativa ao cliente, que podera
ocorrer de forma escrita (por e-mail ou documento fisico).

4.3 Os servicos complementares, descritos na clausula 4.1, em sendo executdveis e contratados pela
LICENCIADA, serdo formalizados através de aditivos contratuais, sendo que estes aditivos, aderem e
vinculam-se as mesmas cldusulas estabelecidas pelo presente instrumento.

CLAUSULA QUINTA— DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

5.1 Pelalicenca de uso do sistema AGROGESTAO pagard a LICENCIADA a LICENCIADORA a importancia
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descrita na PROPOSTA COMERCIAL e reafirmada no item 6.1 do TERMO DE CONTRATACAO, devendo
o referido valor ser adimplido através do pagamento dos boletos bancarios, nas datas e condicBes
estipuladas no referido TERMO.

5.2 Pelos Servicos de Manutencdo, do sistema ora convencionado, a LICENCIADA pagara a
LICENCIADORA, a parcela mensal descrita na PROPOSTA COMERCIAL e reafirmada no item 6.2 do
TERMO DE CONTRATACAO, parcela esta que deverd ser paga mensalmente no dia previamente
estipulado no referido TERMO, iniciando-se um més apds o inicio da implantacdo do sistema.

5.3 As despesas com locomocdo, alimentacdo, estadias e hora de trabalho dos técnicos da
LICENCIADORA, ndo estdo incluidas no valor objeto do item 5.2. Tais despesas consideradas ordinarias,
tidas pela LICENCIADORA na prestacdo dos servicos realizados a partir desta data, serdo suportadas pela
LICENCIADA, sendo ajustado desde ja entre as partes, que os valores serdo cobrados de acordo com a
tabela vigente da LICENCIADORA, na época da realizacdo dos servicos. Tais valores serdo cobrados
através do envio de boleto bancario de cobranca em até 7 (sete) dias apds a realizacdo das despesas,
com data de vencimento para o més seguinte ao da prestacdo dos servicos.

5.4 Ovalor a que faz referéncia a cldusula 5.2 acima, previsto no item 6.2 do TERMO DE CONTRATACAO,
serd reajustado, a cada periodo de 12 (doze) meses contados da adesdo ao presente contrato,
aplicando-se a varia¢do acumulada do IGPM/FGV, calculada até o més anterior de renovagio do
Contrato, ou por outro indice oficial que porventura venha a substitui-lo. Sera aplicado um reajuste
minimo anual de cinco porcento (5%), no caso do IGPM/FGV n3o alcangar esse importe.

5.5 Ocorrendo atraso da LICENCIADA no pagamento de qualquer quantia pactuada neste contrato,
esta sera considerada em mora para todos os efeitos legais, independentemente de qualquer aviso ou
notificacdo, além de que, qualquer atraso nas parcelas ora convencionadas ocasionard multa
moratdéria de 10% (dez por cento), mais juros de mora de 1% (um por cento) ao més sobre o valor
devido.

5.6 A periodicidade de utilizagdo do software é opc¢do Unica e exclusiva da LICENCIADA e seu uso
esporadico, ou mesmo a ndo utilizacdo, ndo a isenta do pagamento integral dos servicos contratados.

5.7 A LICENCIADA, podera receber lembrete de disponibilidade de Nota Fiscal e Boleto para
pagamento, através do e-mail informado quando da contratagdo, ou através de outros dispositivos
(link, mensagem, etc) a critério da LICENCIADORA, devendo, contudo, acessar diretamente o portal do
cliente junto ao site da LICENCIADORA (informado na PROPOSTA) para emissdo dos mesmos.
Reclamacgdes correspondentes a dificuldades ou erros de acesso da fatura, para os efeitos de isencdo
de multa e correcdo monetdria, somente serdo aceitas se reportadas a LICENCIADORA até 24 (vinte
guatro) horas antes da data do vencimento da mensalidade.

5.8 A falta de pagamento de qualquer dos valores ora convencionados implicard, depois de
decorridos 15 (quinze) dias do vencimento, na suspensdo da prestacdo dos servicos aqui acordados,
isentando a LICENCIADORA de suas obrigacdes.

5.9 O atraso de sessenta (60) dias ou mais no pagamento de parcelas do preco implicara na rescisdo
automadtica do presente instrumento, independente de qualquer aviso ou interpelacdo e cadastro do
devedor no Servico de Protecdo ao Crédito (SPC Brasil).
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CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO E DA RESCISAQ
6.1 O presente contrato entra em vigor quando do aceite da PROPOSTA COMERCIAL, valendo pelos
seguintes prazos:

a) Licenca e Manutencdo: com relagdo ao uso da licenca dos moddulos do sistema de
AGROGESTAO, bem como sua manutencdo, a LICENCIADA deverd permanecer utilizando os

servicos da LICENCIADORA pelo periodo minimo de 12 (doze) meses a contar da contratacdo, como
periodo de fidelidade;

b) Servicos Complementares: a contratacdo de servicos complementares constantes na Clausula
Quarta serdo acordados mediante termo aditivo ao TERMO DE CONTRATACAO,no qual deverd
conter os prazo e valores relativos aos tais servicos, ndo isentando a LICENCIADA do cumprimento
obrigatdrio de todas as cldusulas dispostas nesse instrumento juridico.

6.2 Ocorrendo por parte da LICENCIADORA a manutencdo da prestacdo dos servicos ora acordados,
bem com, em ato continuo, a LICENCIADA continue efetuando os pagamentos referentes a prestacao
destes servicos, apds os prazos previstos na Clausula 6.1 “@” acima, considerar-se-d o presente
contrato prorrogado automaticamente por prazo indeterminado, sendo mantidas as mesmas clausulas
e condigBes ja pactuadas neste instrumento.

“_n

6.3 Apods decorrido o periodo minimo de 12 (doze) meses, constantes na clausula 6.1 alinea “a”, o
contrato passa a viger por prazo indeterminado, podendo as partes encerraro mesmo a qualquer
tempo, mediante simples notificacdo a outra parte, feita por escrito e com protocolo de recebimento,
com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia, sendo queos valores referidos na Clausula Quinta,
itens 5.1 e 5.2, deverdo estar integralmente pagos até a data da notificacdo, a falta de notificacdo
prévia acarretara na obrigatoriedade de pagamento do valor correspondente ao periodo de 30 (trinta)
dias a titulo de multa.

6.4 Se a LICENCIADA optar por rescindir o presente Contrato, antes do término do periodo de
fidelidade ajustado na cldusula 6.1, alinea “a”, esta deverd enviar uma notificagdo por escrito a
LICENCIADORA, informando sua decisdo, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, além de
efetuar imediatamente, o pagamento das mensalidades restantes até completar as 12 parcelas,
acordadas na referida clausula.

6.5 Ocorrendo a rescisdo contratual antecipada ou por decurso do prazo contratado, consultas a
bancos de dados e histérico de langamentos efetuados até a data do encerramento do contrato ficardo
disponivel a LICENCIADA para backup, migragdo e/ou transferéncia dos dados inclusos no software,
pelo periodo maximo de seis (06) meses. Decorrido este prazo a LICENCIADORA reserva-se o direito
de exclusdo dos mesmo sem necessidade de aviso prévio.

6.5.1 A qualquer tempo, podera a LICENCIADA, recontratar o uso do Sistema, mediante firmatura
de novo instrumento juridico ou comprovagdo de adimplemento de suas obrigagdes contratuais
eventualmente inadimplidas, restando cientificada que a recuperag¢do dos dados, somente sera
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possivel em ndo tendo havido descarte por questfes especificas de tratamento de dados.

6.6 No caso da LICENCIADORA ser impossibilitada de prestar os servigos, objeto deste contrato,
devido a caso fortuito, forca maior, contemplados pelo artigo 393 do CCB, ou fatores alheios a sua
vontade, tais como proibi¢cdes legais ou quaisquer outras disposicdes que ndo possa superar, extingue-
se, automaticamente, o presente contrato sem obrigagdo ao pagamento de qualquer tipo de multa ou
indenizacdes.

6.7 A LICENCIADORA ndo se responsabiliza:

a) Pelos resultados produzidos pelo software caso este seja afetado por algum tipo de programa
externo, ou agqueles normalmente conhecidos como “virus”, ou ainda por erros de langamento,
exclusdo de informagdes, alteragdes de parametros e demais interferéncias equivocadas
ocasionadas pela LICENCIADA que demandem corregdo ou intervengao da LICENCIADORA.

b) Pelo backup de bancos de dados, arquivos, aplicativos, servidores e/ou infraestrutura de
armazenamento de informacgbes, sendo de responsabilidade da LICENCIADA, adquirir ou
contratar eventual gerenciador de dados e/ou servidor.

c) Por falha de operacdo, ou operagdo por pessoas nao autorizadas ou qualquer outra
condi¢cdo em que ndo exista culpa da LICENCIADORA,;

d) Pelo ndo cumprimento dos prazos legais da LICENCIADA para a entrega de documentos fiscais
ou pagamento de impostos;

e) Pelos danos ou prejuizos decorrentes de decisdes administrativas, gerenciais oucomerciais
tomadas com base nas informacgdes fornecidas pelo sistema;

f) Pela armazenagem de cépias de seguranca de dados (backups) da licenciada.

g) Pelo uso indevido, improprio, abusivo e/ou ilegal dos servigos e prejuizos resultantes destas
praticas;

h) Pelo acesso de programas ndo autorizados, falta de dispositivos de seguranga, ameacas e virus,
alteracdes de arquivos, programas e dados residentes na rede e utilizacdo de cookies, em
desacordo com as leis e/ou com as melhores praticas de mercado;

CLAUSULA SETIMA - DAS RESPONSABILIDADES DA LICENCIADORA

7.1 E de responsabilidade da LICENCIADORA garantir a qualidade do servico contratado durante o
prazo de validade técnica da versdo licenciada do software, nos termos do art.82 da Lei 9.609/98.

7.2 A LICENCIADORA responsabiliza-se pela instalacio e manutencdo do sistema AGROGESTAO,
exclusiva e unicamente, ndo se responsabilizando pela instalacdo de outros sistemas operacionais ou
equipamentos, ou ainda outros softwares de propriedades de outras empresas, bem como
configuracdo dos mesmos.

7.3 A LICENCIADORA declara que toda e qualquer informacdo referente a LICENCIADA a que tiver
acesso, estara coberta pela cldusula de sigilo e confidencialidade, obrigando-se a ndo revelaras
informacdes a terceiros, salvo por determinacdo judicial ou com aviso prévio e expresso
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consentimento da LICENCIADA, manifestado por escrito.

7.4 A LICENCIADORA disponibilizara seus servicos de Segunda a Sexta das 08h as 12h e das 13h30min
as 18h e, nos sdbados pela manha das 08h as 11h, mediante atendimento telefonico, plataforma de
contato e/ou WhatsApp. Nosso canais e meios de acesso, estdo disponivel em nosso site (informado
na PROPOSTA).

7.5 Este contrato ndo criara qualquer vinculo empregaticio entre a LICENCIADA e as pessoas que a
LICENCIADORA utilizar na execucdo dos servicos objeto deste contrato, correndo por conta desta
Ultima, todos os encargos e exigéncias fiscais, trabalhistas, previdencidrias e acidentarias que
envolverem os seus funcionarios na execucdo do servico ora contratado, assumindo a LICENCIADORA
a obrigacdo de suportar espontanea e integralmente todos os custos e despesas relativas a processos
administrativos e judiciais de qualquer natureza, que sejam eventualmente instauradas ou ajuizadas
contra a LICENCIADA por referidas pessoas, tais como exemplificadamente, condenacdes em
quaisquer verbas, custas judiciais com pericia e peritos, assistentes técnicos, depdsitos de qualquer
natureza, honorarios advocaticios, entre outros.

CLAUSULA OITAVA - DAS RESPONSABILIDADES DA LICENCIADA

8.1 A LICENCIADA deverd assumir toda a responsabilidade pelas providéncias tendentes a
equipamentos e sistemas operacionais envolvidos na prestacdo dos servicos pactuados,
providenciando os equipamentos necessarios e previamente indicados pela LICENCIADORA, sendo que
esta, ndo se responsabilizara perante a LICENCIADA por ato de terceiros que impegam a execugao ou
manutencdo dos servicos principais e correlatos ao objeto do presente contrato.

8.2 A LICENCIADORA estard isenta da prestacdo de servicos, e serd considerado imediatamente
rescindido o presente contrato, com aplicagdo das penalidades cabiveis se a LICENCIADA infringir
qualquer clausula deste instrumento, em especial as que tratam diretamente de suas
responsabilidades, sendo reservado o direito a LICENCIADORA de retomar o sistema, nos casos em
que a LICENCIADA por seus prepostos ou com o auxilio de terceiros, sob as penas do art. 12 da Lei
9.609/98:

a) copiar, ceder, sub-licenciar, vender, dar em locacdo ou em garantia, reproduzir, doar, alienar
de qualquer forma, transferir total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades, gratuita ou
onerosa, proviséria ou permanentemente, o programa de computador objeto do presente
contrato, assim como suas partes ou quaisquer informacdes relativas ao mesmo;

b) Modificar as caracteristicas do software AGROGESTAO, amplid-los ou altera-los de qualquer
forma;

c) Ceder, transferir, subcontratar a prestacdo dos servicos a titulo oneroso ou gratuito, usaro
software de forma compartilhada, bem como comercializar os servicos, de qualquer fora,
incluindo presta-los a terceiros, exceto, quando autorizados pela LICENCIADORA;

d) Provoque prejuizos a propriedade intelectual da LICENCIADORA, usando indevidamente o
software, como nos casos de reproducdo ilegal do programa;

e) Use o sofware de forma diversa as atividades compreendidas e estipuladas no presente

54 3015.9010
http://www.agrol.inf.br/
Rua Evaristo de Castro, 86, sala

302

Erechim / RS. CEP: 99700-878


http://www.agro1.inf.br/

Y AGRO! :

Tecnologia da Informacgao
instrumento;

f) Deixe de efetuar os pagamentos previstos.

8.3 A LICENCIADA terd direito de utilizar o sistema em computadores desde que estejam em local
(fisico) e em rede de seu estabelecimento, sendo vedadas quaisquer operacbes que impliguem na
extensdo dos direitos concedidos por este contrato a terceiros ndo expressamente autorizados pela
LICENCIADORA.

8.4 Caso a LICENCIADA verifigue em seu estabelecimento, a necessidade do aumento do nimero de
usudrios, esta devera solicitar a LICENCIADORA, a qualquer tempo, a compra de licengas adicionais, o
gue poderd acarretar igualmente em alteracao do valor pago a titulo de manutencdo mensal.

8.5 Ocorrendo a substituicdo de um funcionario existente por outro, se faz necessario a comunicagdo
formal a LICENCIADORA, e treinamento do mesmo a ser contratado pela LICENCIADA junto a
LICENCIADORA, para utilizacdo do sistema implantado.

8.6 Obriga-se a LICENCIADA, sempre que |lhe for solicitado, a responder a questionario, por via escrita
ou eletrénica, destinado a avaliagdo dos servicos prestados, desempenho do software, grau de
satisfacdo do consumidor de servicos, etc.

8.7 A LICENCIADA deverd manter cépia de seguranca dos dados, atualizada, e em dispositivo externo
ao local onde estd instalado o banco de dados.

CLAUSULA NONA - DAS ISENGOES DE RESPONSABILIDADES

9.1 A LICENCIADORA garante que o presente contrato ndo infringe direitos autorais ou quaisquer
outros direitos de terceiros, responsabilizando-se por eventuais reivindicagdes que a LICENCIADA
venha a ter de responder em fung¢do do uso do sistema. Entretanto, a LICENCIADAserd a Unica
responsavel pela verificacdo da idoneidade dos dados de entrada e insercdo de parametros
operacionais configuraveis pelo usudrio, bem como pelo controle de qualidade e consisténcia dos
dados de saida e materiais gerados com emprego do sistema, os quais deverao verificar sempre antes
de utilizad-los em quaisquer aplicacdes que dependam de forma critica da exatiddo dos mesmos. A
LICENCIADORA ndo tera qualquer responsabilidade por prejuizos que a LICENCIADA ou terceiros
possam vir a ter por forca da utilizacdo de dados de saida ou materiais incorretos gerados com o
emprego do sistema, ainda que a correcdo possa ser atribuida a erro interno do mesmo.

9.2 ALICENCIADORA ndo se responsabiliza por quaisquer atos de terceiros salvos os que tenham sido
autorizados pela mesma, através da prestacdo de servigos ora pactuada, como por exemplo, acessos
indevidos a arquivos ou quaisquer outros dados constantes do microcomputador da LICENCIADA por
pessoas ndo autorizadas "Hackers", bem como a sua destruicdo, parcial ou total, ou utilizacdo indevida.

9.3 Durante a vigéncia deste contrato, ocorrendo falhas no sistema passiveis de manutencao, por
forca do presente instrumento, obriga-se a LICENCIADORA a promover sua correcdo em periodo de
tempo necessario para tanto, ndo respondendo, em qualquer hipdtese por prejuizos decorrentes da
paralisacdo do sistema.
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CLAUSULA DECIMA — DA GARANTIA

10.1 A LICENCIADORA garante durante a vigéncia contratual o funcionamento do sistema
AGROGESTAO de acordo com suas especificacdes, obrigando-se a reparéd-lo, sem 6nus para a
LICENCIADA, em caso de constatacdo de erro interno, enquanto viger o contrato.

10.2 A garantia ndo cobre a reparacao de danos ao sistema verificado por utilizagdo de equipamentos
ou periféricos inadequados ou defeituosos, erro do sistema operacional, de quaisquer softwares de
terceiros, bem como panes provocadas por operacao incorreta do aplicativo, ataques externos, falhas
de sistemas de seguranca, perda de banco de dados e/ou incorrengdes de responsabilidade exclusiva
da LICENCIADORA .

10.3 Durante a utilizacdo do software, é garantido a LICENCIADA, as AtualizacBes Técnicas do sistema,
as quais consistirdo na incorporacdo de melhorias funcionais a versdo em uso pela LICENCIADA,
enquanto viger o contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS COMUNICACOES

11.1 Para os atos em que, por determinacdo deste contrato, as partes tenham que ser notificadas, as
notificacdes deverdo ser enviadas para enderecos apostos neste CONTRATO ou no TERMO DE
CONTRATACAO, sempre através de meio iddneo de se comprovar o recebimento.

11.2 Para os atos em que ndo sdo exigidas notificacdes, serdo vélidas as comunicacdes remetidas para
os enderecos eletrénicos das partes ou através de outros meios de comunicacdo habeis.

11.3 As consequéncias advindas do ndo atendimento, por qualquer das partes, do disposto nos itens
acima desta cldusula, serdo da inteira responsabilidade da parte omissa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA PROPRIEDADE

12.1 O SOFTWARE objeto deste contrato de licenca é de propriedade exclusiva da LICENCIADORA, que
detém todos os direitos sobre o mesmo. Estando este protegido pela legislacdo pertinente a
propriedade industrial, ao direito autoral e ao sigilo de negdcios e fabricacdo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA MARCA

13.1 A aquisicdo do SOFTWARE ndo concede a LICENCIADA qualquer direito sobre as marcas de
servicos ou produtos relacionados ao mesmo ou a empresa LICENCIADORA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS DIREITOS AUTORAIS

14.1 A LICENCIADA reconhece expressamente que o SOFTWARE, em conjunto com os logotipos,
marcas, insignias, simbolos, sinais distintivos e qualquer outro material correlato ao servico da
LICENCIADORA, constituem direitos autorais, segredos comerciais, e/ou direitos de propriedade da

54 3015.9010
http://www.agrol.inf.br/
Rua Evaristo de Castro, 86, sala

302

Erechim / RS. CEP: 99700-878


http://www.agro1.inf.br/

Y AGRO! :

Tecnologia da Informagao

mesma, sendo tais direitos protegidos pela legislacdo nacional e internacional aplicavel a propriedade
intelectual, aos direitos autorais e aos segredos de negdcio e de industria, especialmente pelo que
contém as Leis numeros 9.609 e 9.610, de 19.02.98 ou outras que venham a substitui-las. Em nenhuma
hipdtese tais bens e direitos serdo transferidos a LICENCIADA.

14.2 A LICENCIADA concorda que as sugestdes de melhoria e as customizagGes solicitadas por ela a
qualquer tempo podem ser utilizadas no produto sem que isto gere qualquer compromisso de direitos
autorais, autorizando a licenciadora a comercializar o produto sem necessidade de qualquer
compensacdo a licenciada em qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — MULTA E PENALIDADES

15.1 Em caso de inadimplemento comprovado da LICENCIADA de qualquer das obriga¢des contidas
neste instrumento, pagara a mesma em favor da LICENCIADORA, multa no valor equivalente a 50%
(cinquenta por cento), do valor total anual contratado (correspondente a licenca de uso e prestacdo de
servigos) sem prejuizo da rescisdo automatica do contrato e adimplemento de eventuais perdas e danos,
danos materiais e lucros cessantes devidamente comprovados a que tiver dado causa.

15.1 A LICENCIADA obriga-se a pagar a LICENCIADORA, o valor das penalidades que Ihe forem impostas
em virtude do disposto neste Contrato, no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados do recebimento de
notificacdo por escrito da LICENCIADORA.

15.2 A inobservancia do prazo previsto no item 15.1, autoriza a LICENCIADORA a enviar o débito da
LICENCIADA para o seu departamento de cobranga, bem como a inserir os dados cadastrais da
LICENCIADA no Sistema de Prote¢do ao Crédito, apds 30 (trinta) dias contado do término deste prazo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - CONDICOES GERAIS

16.1 Quaisquer mudangas na forma e nas caracteristicas dos servigos contratados e a serem prestados
poderd importar em majora¢do dos precos ora pactuados, o que, em qualquer caso, sera objeto de
aditivo contratual.

16.2 A LICENCIADA n3do poderd transferir no todo ou em parte o presente contrato, seja a que titulo
for, salvo com expressa e especifica anuéncia da LICENCIADORA, por escrito.

16.3 As disposicdes deste Contrato e de seus Anexos refletem a integra dos entendimentos e acordos
entre as partes com relacdo ao objeto deste Contrato, prevalecendo sobre entendimentos ou
propostas anteriores, escritas ou verbais.

16.4 A tolerdncia de uma parte com a outra ao descumprimento de qualquer uma das obrigacdes
assumidas neste contrato ndo implicara novacdo moratdria ou renlncia ao direito. A parte tolerante
poderd exigir da outra parte, fiel e cabal cumprimento deste contrato a qualquer tempo.

16.5Se uma ou mais disposicGes deste Contrato vier a ser considerada invalida, ilegal, nula ou
inexequivel, a qualquer tempo e por qualquer motivo, tal vicio ndo afetara o restante do disposto neste
mesmo instrumento, que continuara valido e serd interpretado como se tal provisdo invalida, ilegal,
nula ou inexequivel nunca tivesse existido.
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16.6 As clausulas deste Contrato que, por sua natureza tenham cardter permanente e continuo,
especialmente as relativas a confidencialidade e responsabilidade, subsistirdo a sua rescisdo ou
término, independente da razdo de encerramento deste Contrato.

16.7 As partes garantem que este Contrato ndo viola quaisquer obrigacGes assumidas perante
terceiros.

16.8 As partes comprometem-se a adotar todas as medidas necesséarias, de acordo com as boas
praticas comerciais de forma ética e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis.

16.9 A LICENCIADA reconhece expressamente que ndo podera, nem por si, nem por seus diretores,
funciondrios ou prepostos, firmar qualquer documento ou assumir obrigagdes em nome da
LICENCIADORA ou ainda utilizar sua marca sem sua prévia e expressa autoriza¢do.

16.10 O presente contrato obriga as partes, seus herdeiros e sucessores, aplicando-se, no que
couber, a legislacdo de defesa do consumidor.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA LEALDADE CONTRATUAL

17.1. Fica expressamente vedado a LICENCIADA, firmar contratos de quaisquer natureza, que tratem
dos mesmos produtos e/ou servigos, oferecidos pela LICENCIADORA, tendo como contratado direto
(relacdo empregaticia) ou indireto (prestacdo de servigos) funciondrios, ex-funciondrios e/ou
colaboradores da LICENCIADORA , enquanto este instrumento juridico estiver em vigor ou em até 6
(seis) meses contados do encerramento desta relagdo contratual, visando a preservagdo da lealdade e
a boa-fé contratual.

17.2 No caso de descumprimento do disposto acima, estando o presente instrumento em plena
vigéncia, a LICENCIADA fica ciente, de que o contrato sera automaticamente reincidido, por sua exclusiva
responsabilidade, cabendo a aplicagdo da multa por rescisdo, descrita no cldusula décima quinta, além
de eventuais prejuizos materias e morais que tal pratica tenha dado causa.

17.3 Em caso de descumprimento da presente obrigacdo no curso dos 6 (seis) meses posteriores ao
encerramento contratual, fica a LICENCIADA obrigada ao pagamento de multa correspondente a 07
(sete) vezes o valor da Gltima mensalidade paga, relativa ao uso do Sistema AGROGESTAO, conforme
disposto no item 5 TABELA DE VALORES - Manutencdo, da proposta comercial.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA SUBSTITUIGAO

18.1. Este contrato substitui integralmente a redagdo do CONTRATO DE LICENCA DE USO E
MANUTENCAO DE SOFTWARE, registrado no Cartério de Registro Civil de Titulos e Documentos das
Pessoas Juridicas da comarca de Erechim/RS, sob o nimero 47730, Livro B-367, Folha 089/094, data de
03/08/2015, passando a valer as disposicBes do presente.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA ASSINATURA DIGITAL

19.1 A LICENCIADA fica cientificada de que o Termo de Contratagdo, Proposta Comercial, anexos,
documentos correlatos, bem como eventuais aditivos poderdo ser assinados digital ou
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eletronicamente, produzindo todos os efeitos legais.

19.1.1 Nos termos do Art. 10, §29, da Medida Proviséria n2 2.200-2, a LICENCIADA expressamente
concorda em utilizar e reconhece como valida qualquer forma de comprovacdo de anuéncia aos
termos ora acordados em formato eletrénico, ainda que ndo utilizem certificado digital emitido no
padrdo ICP-Brasil, incluindo assinaturas eletrénicas em plataforma especifica disponibilizada pela
LICENCIADORA diretamente ou por terceiros. A formalizagdo das avengas na maneira supra
acordada sera suficiente para a validade e integral vinculagdo das PARTES ao CONTRATO, seus
anexos, documentos e aditivos.

CLAUSULA VIGESIMA - DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD)

20.1 Na execugdo do presente Contrato, a LICENCIADORA atuard como Operador de dados,
realizando operacGes de tratamento de dados pessoais em nome da Controladora de Dados (a
LICENCIADA), a quem cabe definir os dados coletados e o tratamento a ser realizado.

20.2 A LICENCIADORA fica autorizada pela LICENCIADA a tratar os dados pessoais necessarios para
execucdo do presente Contrato, pelo prazo da sua duracgdo e pelo periodo adicional de guarda indicado
pela legislagdo aplicavel ou necessario para atendimento a finalidade da coleta e tratamento.

20.3 A LICENCIADORA compromete-se a implementar as medidas técnicas e organizacionais, de
acordo com o estado da técnica, apropriadas para a protecdo dos dados pessoais tratados contra riscos
previsiveis de destruicdo, perda, alteracdo, divulgacdo ou acesso ndo autorizado aos dados pessoais.

20.4 A LICENCIADA expressamente declara, para todos os efeitos legais, que:

I. As operagbes de tratamento de dados determinadas a LICENCIADORA estdo adequadamente
enquadradas em pelo menos uma das hipoteses legais previstas nos artigos 72 e 119, da LGPD, e
em respeito aos principios norteadores do artigo 62, da LGPD;

Il. Nomeou um Encarregado (DPQ), o qual estd apto a atuar como canal de comunicacdo com os
titulares dos dados e com a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD).

20.5 A LICENCIADORA se compromete a manter em sigilo e confidencialidade os dados pessoais
tratados em decorréncia do presente Contrato.

20.6 Em caso de Incidente com vazamento de dados que conduza a destrui¢do, perda, alteragdo ou
divulgacdo nao autorizada da totalidade ou parte dos Dados Pessoais, FICA A LICENCIADA OBRIGADA:

I. Notificar a outra Parte, por escrito, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas contadas da
descoberta da referida violagdo;

Il. Fornecer informagGes Uteis a outra Parte sobre a natureza e ambito dos Dados Pessoais
possivelmente afetados e as medidas corretivas tomadas ou planejadas;

Il. Implementar medidas corretivas a fim de impedir que tal violacdo possa subsistir e/ou ser repetida
e a fim de limitar o seu impacto sobre os titulares de dados, na medida do possivel.

20.7 As Partes se comprometem a prestar assisténcia mutua, no limite das suas capacidades e a fim

de lhes permitirem cumprir com suas obrigacdes previstas na LGPD.
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20.8 Cada Parte serd responsdvel perante a outra Partes pelos danos que causar pela violagdo das suas
obrigacOes previstas no presente Contrato. A responsabilidade entre as Partes é limitada aos danos
efetivamente sofridos.

20.9 A LICENCIADORA assume desde logo a integral responsabilidade sobre os dados compartilhados
com a LICENCIADA e garante que tomou todas as cautelas e salvaguardas necessarias para a realizacdo
do compartilhamento com a LICENCIADORA, inclusive coletando o consentimento dos titulares, quando
necessario.

20.10 A LICENCIADORA se compromete, decorridos trinta (30) dias do término dos servicos prestados,
a eliminar em até no prazo maximo de 6 (seis) meses, todos os documentos fisicos ou digitais que
contenham informagdes de dados pessoais vinculados a LICENCIADA. Em sendo de interesse da
LICENCIADA o backup de tais informacgdes, devera solicitar a LICENCIADORA, em até 30 (trinta) apds
encerrada da prestacao de servigos.

20.11 Na divisdo regressiva de eventuais multas, penalidades ou indenizagbes pagas por qualquer das
Partes em decorréncia de operagdes de tratamento de dados relacionadas ao presente Contrato, cada
Parte serd responsavel pelos prejuizos que forem decorrentes das suas especificas atribui¢des. Se
eventuais condenagbes decorrerem de instrugdes diretas ou  indiretas da LICENCIADA a
LICENCIADORA, no que se refere aos dados coletados e tratados ou as proprias opera¢des de tratamento
de dados determinadas pela LICENCIADA através do Contrato, mesmo se a sua operacgdo se der pela
LICECNCIADORA, a responsabilidade serad exclusiva da LICENCIADA, que devera arcar exclusivamente
com as multas, penalidades ou indeniza¢Ges respectivas, ou, caso a LICENCIADORA ja tenha realizado
qualquer desembolso, devera ressarcir a LICENCIADORA no prazo maximo de 15 (quinze) dias apds o
recebimento de notificagdo por escrito sinalizando o pagamento realizado.

20.12 A LICENCIADA é ciente de que a LICENCIADORA precisard acessar a sua base de dados para
possibilitar a prestagdo do servico contratado, declara que todos os dados tratados e compartilhados
para fins da prestagdo do referido servigo atendem aos requisitos impostos pela Lei Geral de Protegdo
de Dados — LGPD (Lei 13.709/18), sendo de sua responsabilidade exclusiva que os dados pessoais sejam
atuais, corretos, ndo excessivos e tenham sido obtidos de maneira licita.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO DE ELEICAO

21.1 Para dirimir quaisquer dlvidas oriundas da interpretacdo ou casos omissos do presente contrato,
fica eleito o foro da comarca de Erechim no Estado do Rio Grande do Sul, renunciandoexpressamente
a qualquer outro que se apresente, por mais privilegiado que seja.

Erechim/RS, 12 de agosto de 2022.

AGROSOFT ASSESSORIA E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LTDA
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